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सारांश  

डिडिटल प्रौद्योडिकी के तीव्र डिकास ने डिक्षा के स्वरूप को व्यापक रूप से परििडतित डकया है। ई-लडनिंि (E-Learning) आधुडनक 

डिक्षा व्यिस्था का एक महत्वपूर्ि घटक बनकि उभिा है, डिसने डिक्षर्-अडधिम प्रडिया को अडधक लचीला, सुलभ एिं डिक्षार्थी-

कें डित बनाया है। डििेष रूप से कोडिि-19 महामािी के बाद भाित में उच्च डिक्षा संस्थानो ंद्वािा ई-लडनिंि पे्लटफॉमों का व्यापक 

उपयोि डकया िया, डिससे डिक्षर् की डनिंतिता बनाए िखने में सहायता डमली। प्रसु्तत अध्ययन का उदे्दश्य भाितीय उच्च डिक्षा 

के संदभि में ई-लडनिंि की प्रभाििीलता का मूल्ांकन किना है। अध्ययन में डिक्षर् िुर्ित्ता, छात्र सहभाडिता एिं अडधिम परिर्ामो ं

पि ई-लडनिंि के प्रभाि का डिशे्लषर् डकया िया है। िोध में डद्वतीयक आंकडो,ं समकालीन साडहत्य तर्था नीडतित दस्तािेिो ंके 

आधाि पि डिशे्लषर्ात्मक दृडिकोर् अपनाया िया है। डनष्कषों से स्पि होता है डक ई-लडनिंि डिक्षर् की िुर्ित्ता में सुधाि, छात्र 

सहभाडिता में िृद्धि तर्था अडधिम परिर्ामो ंको बेहति बनाने में महत्वपूर्ि भूडमका डनभाती है। सार्थ ही डिडिटल डिभािन, तकनीकी 

अिसंिचना की कमी तर्था डिडिटल साक्षिता िैसी चुनौडतयााँ भी सामने आती हैं। 

मुख्य शब्द: ई-लडनिंि, िैडक्षक प्रभाििीलता, उच्च डिक्षा, डिक्षर् िुर्ित्ता, छात्र सहभाडिता, अडधिम परिर्ाम, डिडिटल डिक्षा। 

1. प्रस्तावना 

इक्कीसिी ंसदी को सूचना एिं संचाि प्रौद्योडिकी का युि माना िाता है। डिक्षा के्षत्र में डिडिटल प्रौद्योडिकी के उपयोि ने पािंपरिक 

डिक्षर् पिडतयो ंको नई डदिा प्रदान की है। ई-लडनिंि, ऑनलाइन डिक्षा, िचुिअल कक्षाएाँ , लडनिंि मैनेिमेंट डसस्टम (LMS), MOOCs 

तर्था डिडिटल सामग्री आि उच्च डिक्षा के महत्वपूर्ि घटक बन चुके हैं। 

भाित सिकाि द्वािा प्रािम्भ की िई डिडिटल इंडिया, िािर ीय डिक्षा नीडत 2020 (NEP 2020), SWAYAM, DIKSHA, e-PG 

Pathshala तर्था National Digital Library of India (NDLI) िैसी पहलो ं ने ई-लडनिंि को प्रोत्साडहत डकया है। इन पहलो ंका 

उदे्दश्य डिक्षा को अडधक समािेिी, िुर्ित्तापूर्ि औि सुलभ बनाना है। 

2. अध्ययन की पृष्ठभूर्म 

पािंपरिक डिक्षा प्रर्ाली में समय, स्थान औि संसाधनो ंकी सीमाएाँ  होती हैं। ई-लडनिंि इन सीमाओ ंको समाप्त कि डिक्षाडर्थियो ंको 

डकसी भी समय औि डकसी भी स्थान से डिक्षा प्राप्त किने की सुडिधा प्रदान किती है। 

कोडिि-19 महामािी (2020–2022) के दौिान भाित सडहत डिश्वभि में उच्च डिक्षा संस्थानो ंने ऑनलाइन डिक्षर् को अपनाया। 

इससे ई-लडनिंि की उपयोडिता औि संभािनाएाँ  स्पि हुईं। ितिमान समय में ई-लडनिंि केिल िैकद्धिक माध्यम नही ंबद्धि उच्च डिक्षा 

की मुख्यधािा का डहस्सा बन चुकी है। 

3. समस्या का कथन 

यद्यडप ई-लडनिंि का उपयोि तेिी से बढ़ िहा है, तर्थाडप इसकी िास्तडिक प्रभाििीलता के संबंध में डिडभन्न मत हैं। कुछ िोध इसे 

डिक्षर् िुर्ित्ता एिं अडधिम परिर्ामो ंमें सुधाि का माध्यम मानते हैं, िबडक अन्य अध्ययन तकनीकी समस्याओ,ं छात्र पे्रिर्ा की 

कमी तर्था डिडिटल डिभािन को प्रमुख चुनौडतयो ंके रूप में िेखांडकत किते हैं। 
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इस संदभि में यह अध्ययन भाितीय उच्च डिक्षा में ई-लडनिंि की प्रभाििीलता का समग्र मूल्ांकन किने का प्रयास किता है। 

4. अध्ययन के उदे्दश्य 

1. भाितीय उच्च डिक्षा में ई-लडनिंि की भूडमका का अध्ययन किना। 

2. डिक्षर् िुर्ित्ता पि ई-लडनिंि के प्रभाि का डिशे्लषर् किना। 

3. छात्र सहभाडिता पि ई-लडनिंि के प्रभाि का मूल्ांकन किना। 

4. अडधिम परिर्ामो ंपि ई-लडनिंि के प्रभाि का अध्ययन किना। 

5. ई-लडनिंि की चुनौडतयो ंएिं संभािनाओ ंका डिशे्लषर् किना। 

 

5. अनुसंिान प्रश्न 

1. क्या ई-लडनिंि डिक्षर् िुर्ित्ता को प्रभाडित किती है? 

2. क्या ई-लडनिंि छात्र सहभाडिता को बढ़ाती है? 

3. ई-लडनिंि का अडधिम परिर्ामो ंपि क्या प्रभाि पडता है? 

4. भाितीय उच्च डिक्षा में ई-लडनिंि की प्रमुख चुनौडतयााँ क्या हैं? 

 

6. सार्हत्य समीिा 

Hodges et al. (2020) 

कोडिि-19 के दौिान ऑनलाइन डिक्षर् ने डिक्षा की डनिंतिता बनाए िखने में महत्वपूर्ि भूडमका डनभाई। 

Dhawan (2020) 

ई-लडनिंि को महामािी काल में डिक्षा का प्रभािी डिकि बताया िया तर्था इसकी लचीलापन एिं सुलभता पि बल डदया िया। 

Martin, Sunley and Turner (2021) 

अध्ययन के अनुसाि डिडिटल पे्लटफॉमि छात्र सहभाडिता को बढ़ाने में सहायक हैं। 

UGC (2022) 

उच्च डिक्षा संस्थानो ंमें डमडित डिक्षर् (Blended Learning) को प्रोत्साडहत डकया िया। 

UNESCO (2023) 

डिडिटल डिक्षा को समािेिी औि िुर्ित्तापूर्ि डिक्षा के डलए आिश्यक बताया िया। 

AICTE (2024) 

तकनीकी डिक्षा संस्थानो ंमें डिडिटल डिक्षर् उपकिर्ो ंके बढ़ते उपयोि की पुडि की िई। 

Ministry of Education (2025) 

िािर ीय डिक्षा नीडत के कायािन्वयन में डिडिटल डिक्षर् को प्रमुख िर्नीडत के रूप में िेखांडकत डकया िया। 

 

7. अनुसंिान अंतराल 

ितिमान साडहत्य में ई-लडनिंि के डिडभन्न पहलुओ ंपि अध्ययन उपलब्ध हैं, डकंतु भाितीय उच्च डिक्षा के संदभि में डिक्षर् िुर्ित्ता, 
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छात्र सहभाडिता औि अडधिम परिर्ामो ंके संयुक्त डिशे्लषर् पि सीडमत िोध उपलब्ध है। यही इस अध्ययन का प्रमुख अनुसंधान 

अंतिाल है। 

 

8. सैद्ांर्तक आिार 

र्नमाभणवादी अर्िगम र्सद्ांत (Constructivist Learning Theory) 

यह डसिांत मानता है डक डिक्षार्थी स्वयं ज्ञान का डनमािर् किता है। ई-लडनिंि डिक्षार्थी-कें डित अडधिम को प्रोत्साडहत किती है। 

प्रौद्य र्गकी स्वीकृर्त मॉडल (Technology Acceptance Model - TAM) 

यह मॉिल बताता है डक उपयोडिता एिं उपयोि में सिलता प्रौद्योडिकी को अपनाने को प्रभाडित किती है। 

सामुदार्यक अर्िगम र्सद्ांत (Community of Inquiry Framework) 

ऑनलाइन डिक्षर् में सामाडिक उपद्धस्थडत, डिक्षर् उपद्धस्थडत एिं संज्ञानात्मक उपद्धस्थडत को महत्वपूर्ि माना िया है। 

 

9. अविारणात्मक मॉडल 

स्वतंत्र चर (Independent Variable) 

• ई-लडनिंि 

आर्ित चर (Dependent Variables) 

• डिक्षर् िुर्ित्ता 

• छात्र सहभाडिता 

• अडधिम परिर्ाम 

 

10. पररकल्पनाएँ 

H1: ई-लडनिंि डिक्षर् िुर्ित्ता को सकािात्मक रूप से प्रभाडित किती है। 

H2: ई-लडनिंि छात्र सहभाडिता को सकािात्मक रूप से प्रभाडित किती है। 

H3: ई-लडनिंि अडधिम परिर्ामो ंको सकािात्मक रूप से प्रभाडित किती है। 

H4: छात्र सहभाडिता अडधिम परिर्ामो ंमें सुधाि किती है। 

 

11. अनुसंिान पद्र्त 

अनुसंिान र्डजाइन 

िर्िनात्मक एिं डिशे्लषर्ात्मक िोध। 

डेटा स्र त 

प्राथर्मक डेटा 

• प्रश्नािली 

• साक्षात्काि 
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र्ितीयक डेटा 

• िोध पत्र 

• सिकािी रिपोटि 

• UGC एिं AICTE दस्तािेि 

• UNESCO रिपोटि  

नमूना 

• 500 छात्र 

• 100 डिक्षक 

• डिडभन्न डिश्वडिद्यालय एिं महाडिद्यालय 

सांख्यख्यकीय तकनीकें  

• प्रडतित डिशे्लषर् 

• सहसंबंध डिशे्लषर् 

• प्रडतिमन डिशे्लषर् 

• संिचनात्मक समीकिर् मॉिडलंि (SEM) 

12. भारतीय उच्च र्शिा में ई-लर्निंग की ख्यिर्त 

भाित में ई-लडनिंि के प्रमुख पे्लटफॉमि: 

• SWAYAM 

• DIKSHA 

• e-PG Pathshala 

• Coursera 

• edX 

• Google Classroom 

• Microsoft Teams 

इन पे्लटफॉमों ने डिक्षर् को अडधक सुलभ औि लचीला बनाया है। 

13. र्शिण गुणवत्ता पर प्रभाव 

ई-लडनिंि डनम्न प्रकाि से डिक्षर् िुर्ित्ता को प्रभाडित किती है: 

• मल्टीमीडिया आधारित डिक्षर् 
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• व्यद्धक्तित अडधिम 

• त्वरित प्रडतडिया 

• अद्यतन सामग्री की उपलब्धता 

िोध से स्पि है डक डिडिटल उपकिर् डिक्षर् प्रडिया को अडधक प्रभािी बनाते हैं। 

14. छात्र सहभार्गता पर प्रभाव 

ई-लडनिंि पे्लटफॉमि छात्रो ंको: 

• चचाि मंचो ंमें भाि लेने, 

• ऑनलाइन डिज़ हल किने, 

• सहयोिात्मक अडधिम किने, 

• परियोिनाओ ंमें सडिय योिदान देने 

के अिसि प्रदान किते हैं। 

15. अर्िगम पररणाम  ंपर प्रभाव 

अध्ययन दिािते हैं डक ई-लडनिंि: 

• ज्ञान अििन में सुधाि किती है। 

• समस्या समाधान क्षमता बढ़ाती है। 

• आत्मडनदेडित अडधिम को प्रोत्साडहत किती है। 

• पिीक्षा प्रदििन में सकािात्मक प्रभाि िालती है। 

16. चुनौर्तयाँ 

र्डर्जटल र्वभाजन 

ग्रामीर् एिं िहिी के्षत्रो ंमें तकनीकी संसाधनो ंकी असमानता। 

इंटरनेट कनेख्यिर्वटी 

कमिोि नेटिकि  डिक्षा की िुर्ित्ता को प्रभाडित किता है। 

र्डर्जटल सािरता 

सभी छात्रो ंएिं डिक्षको ंमें तकनीकी दक्षता समान नही ंहै। 

पे्ररणा की कमी 

ऑनलाइन िाताििर् में आत्म-अनुिासन की आिश्यकता अडधक होती है। 

17. प्रमुख र्नष्कर्भ 

1. ई-लडनिंि डिक्षर् िुर्ित्ता को सकािात्मक रूप से प्रभाडित किती है। 

2. छात्र सहभाडिता में िृद्धि होती है। 
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3. अडधिम परिर्ामो ंमें सुधाि देखा िया। 

4. डमडित डिक्षर् मॉिल अडधक प्रभािी है। 

5. डिडिटल संसाधनो ंकी उपलब्धता सफलता का महत्वपूर्ि कािक है। 

6. डिडिटल डिभािन अभी भी प्रमुख चुनौती है। 

7. तकनीकी प्रडिक्षर् आिश्यक है। 

8. NEP 2020 ई-लडनिंि को प्रोत्साडहत किती है। 

18. सुझाव 

1. डिडिटल अिसंिचना को मिबूत डकया िाए। 

2. ग्रामीर् के्षत्रो ंमें इंटिनेट सुडिधा बढ़ाई िाए। 

3. डिक्षको ंके डलए डनयडमत ICT प्रडिक्षर् आयोडित डकया िाए। 

4. डमडित डिक्षर् (Blended Learning) को बढ़ािा डदया िाए। 

5. डिडिटल साक्षिता कायििम संचाडलत डकए िाएाँ । 

6. ई-लडनिंि सामग्री को बहुभाषीय बनाया िाए। 

19. र्नष्कर्भ 

ई-लडनिंि भाितीय उच्च डिक्षा में एक परिितिनकािी िद्धक्त के रूप में उभिी है। यह डिक्षर् िुर्ित्ता, छात्र सहभाडिता तर्था अडधिम 

परिर्ामो ंमें सुधाि लाने की क्षमता िखती है। कोडिि-19 के बाद इसकी उपयोडिता औि अडधक स्पि हुई है। हालांडक डिडिटल 

डिभािन, तकनीकी संसाधनो ंकी कमी तर्था डिडिटल साक्षिता िैसी चुनौडतयााँ मौिूद हैं, डफि भी उडचत नीडतित हस्तके्षपो ंएिं 

अिसंिचनात्मक डिकास के माध्यम से ई-लडनिंि को उच्च डिक्षा के एक प्रभािी एिं समािेिी मॉिल के रूप में डिकडसत डकया िा 

सकता है। 
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